Instrucciones para las personas

iHagamos bien el mapa de banda
ancha de Illinois!

Ayudenos a garantizar que el dinero que invierte Illinois en banda ancha
vaya a donde mds se necesita completando tres pruebas de velocidad en
tres dias diferentes. Visite BEADChallenge.org para comenzar.

iEs muy facil!

Confirme la velocidad de Internet a la que estd suscrito su hogar y escribala, o
tome una captura de pantalla. Inicie sesion en su cuenta de servicio de Internet
para verificar su velocidad.

La velocidad de su suscripcion incluird una velocidad de descarga y una
velocidad de carga. Por ejemplo, “100/20 mbps”.

Visite BEADChallenge.org y haga clic en “Start” (Comenzar) para realizar una
prueba de velocidad.

Haga clic en “Click here for full instructions!” (jHaga clic aqui para ver las
instrucciones!) y luego Indique su nombre, correo electrénico, cédigo postal,
direccion y la velocidad de su suscripcién actual. jDespués haga clic en
“Submit” (Enviar)!

ONONO,

Repita los pasos 1 a 3 dos veces mds en dos dias diferentes para asegurarse de
completar su prueba.

¢Qué es una prueba de velocidad?

Una prueba de velocidad mide la velocidad y la calidad de su Internet en un momento
determinado.

¢Por qué deberia realizar una prueba de velocidad?

Realizar una prueba de velocidad ayudard a garantizar que el mapa de banda
ancha de lllinois muestre con precision dénde hay un servicio de Internet de
calidad disponible para los residentes y dénde no.

¢ Qué es esta herramienta?

Al completar una prueba de velocidad usando esta herramienta y compartir la
informacién de su ubicacidn, la Iniciativa de Equidad en Internet de la Universidad de
Chicago enviard informacidén sobre la calidad de Internet en su nombre.

¢ Qué sucederd después de que envie mi prueba de velocidad?

Se le pedird que realice dos pruebas mds en dos dias diferentes para completar el
proceso. Como ayuda, recibird recordatorios por correo electronico para que complete
su segunda y su tercera prueba de velocidad.

¢Preguntas? Escriba a broadband@illinois.gov o visite DCEO.illinois.gov/BEADChallenge.
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